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     ΕΛΛΗΝΙΚΗ  ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                                  

  ΔΙΟΙΚΗΣΗ 1ης  Υ.Π.Ε. ΑΤΤΙΚΗΣ         

ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΘΕΙΑΣ ΠΡΟΝΟΙΑΣ 

        «Η ΠΑΜΑΚΑΡΙΣΤΟΣ»                                                                   

         Ν.Π.Δ.Δ.                                                                                 

ΤΑΧ. Δ/ΝΣΗ: Ιακωβάτων 43 – 11144 ΑΘΗΝΑ                                                                                                    

ΤΗΛ. ΚΕΝΤΡΟ : 2132042100                             Αθήνα, 16/04/2026 

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ : ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ            Αρ. Πρωτ. Oικ.:  4223 

ΤΜΗΜΑ : ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ                                                                                               

ΓΡΑΦΕΙΟ : ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ                                                      

 

                                                                                                    ΠΡΟΣ :  

                                                                                                  «COMPUTER SOLUTIONS ABEE»    

                           Έβρου 69, Αμπελόκηποι - Αθήνα                                                                              

                                                                                                   Τ.Κ:  11527 

                                                                                                   Tηλ: 210 77 11 527 – 77 56 343 

                                                                                                   Email: info@csl.gr, e.tzimogianni@csl.gr 

 
 

 

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ  ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ  ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ Νο  19/2025 

 

ΘΕΜΑ: Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για την υποβολή προσφοράς στο πλαίσιο της 

διαδικασίας της διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση, λόγω αποκλειστικών 

δικαιωμάτων, για την «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης - συντήρησης για τον εξοπλισμό, υλικό 

και λογισμικό (H/W – S/W) του κεντρικού εξυπηρετητή και παρελκόμενων του Νοσοκομείου H 

ΠΑΜΜΑΚΑΡΙΣΤΟΣ, για ένα (1) έτος» (CPV: 72514300-4/ ΑΛΕ: 24209030000101), 

προϋπολογισμού 24.800,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ (24%). 

 

Έχοντας υπόψη: 

1. το π.δ. 80/2016 (Α΄145) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες», 

2. τις διατάξεις του Ν. 3329/2005 «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές 

διατάξεις», 

3. το Ν. 4412/2016 (Α' 147) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή 

στις Οδηγίες 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)» και συγκεκριμένα τις διατάξεις του αρ. 32 παρ. 2 εδ. γγ 

του Ν. 4412/2016, 

4. το υπ’ αριθμ. πρωτ. 3396/26-03-2026 Πρωτογενές Αίτημα (ΑΔΑΜ: 26REQ018717910 2026-03-27) 

της Αναπληρώτριας Προϊσταμένης του Τμήματος Πληροφορικής, 

5. την υπ’ αριθμ. Απόσπ. 8ης Τακτικής Συνεδρίασης του Δ.Σ./ Θέμα 8ο, της 31/03/2026 Απόφαση περί 

έγκρισης της σκοπιμότητας και της προσφυγής στη διαδικασία της διαπραγμάτευσης χωρίς 

προηγούμενη δημοσίευση, λόγω αποκλειστικών δικαιωμάτων, για την ανάθεση της «Παροχής 

υπηρεσιών υποστήριξης - συντήρησης για τον εξοπλισμό, υλικό και λογισμικό (H/W – S/W) του 

κεντρικού εξυπηρετητή και παρελκόμενων του Νοσοκομείου Η ΠΑΜΜΑΚΑΡΙΣΤΟΣ, για ένα (1) 
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έτος» (CPV: 72514300-4 / ΑΛΕ: 24209030000101), σύμφωνα με το άρ. 32 παρ. 2 εδ. γγ του Ν. 

4412/2016 - «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 

2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)». 

6. το υπ’ αριθμ. πρωτ. 3989/04-07-2026 Τεκμηριωμένο Αίτημα του Διατάκτη για την υπηρεσία, 

7. την υπ’αριθμ. πρωτ. 395/07-04-2026 Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης, με Αρ. Δέσμευσης 274/0 και 

ΑΔΑ 94Υ946907Γ-ΘΗ4, με την οποία διατέθηκε πίστωση ύψους 24.800,00 € συμπ. ΦΠΑ 24%, για 

τα οικ. έτη 2026 και 2027 για την «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης - συντήρησης για τον εξοπλισμό, 

υλικό και λογισμικό (H/W – S/W) του κεντρικού εξυπηρετητή και παρελκόμενων του Νοσοκομείου 

Η ΠΑΜΜΑΚΑΡΙΣΤΟΣ, για ένα (1) έτος» (CPV: 72514300-4 / ΑΛΕ: 24209030000101), 

8. ο υπ’αριθμ. πρωτ. 395/07-04-2026 Εγκεκριμένο Αίτημα (ΑΔΑΜ: 26REQ018812628  2026-04-08) 

 

παρακαλούμε όπως υποβάλλετε την προσφορά σας για την «Παροχή υπηρεσιών υποστήριξης - 

συντήρησης για τον εξοπλισμό, υλικό και λογισμικό (H/W – S/W) του κεντρικού εξυπηρετητή και 

παρελκόμενων του Νοσοκομείου “Η ΠΑΜΜΑΚΑΡΙΣΤΟΣ”, για ένα (1) έτος», προϋπολογισμού 

24.800,00 € συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. (24%), σύμφωνα με το άρ. 32 παρ. 2 εδ. γγ του Ν. 

4412/2016 (διαδικασία διαπραγμάτευσης χωρίς προηγούμενη δημοσίευση, λόγω αποκλειστικών 

δικαιωμάτων) και τα όσα ορίζονται στο υπ’ αριθμ. πρωτ. 3396/26-03-2026 Πρωτογενές Αίτημα (ΑΔΑΜ: 

26REQ018717910 2026-03-27) της Αναπληρώτριας Προϊσταμένης του Τμήματος Πληροφορικής, όπου 

διαπιστώνεται ότι ο οικονομικός φορέας «COMPUTER SOLUTIONS ABEE» αποδέχεται και 

συμμορφώνεται με όλους τους όρους των Τεχνικών Προδιαγραφών και ότι είναι ο αποκλειστικός 

αντιπρόσωπος και συντηρητής, σύμφωνα με την υπ’ αρ. πρωτ. 3330/24-03-2026 προσφορά της και με 

την υπ’ αρ. πρωτ. 13324/08-12-2025 Βεβαίωση Παραγωγής & Αποκλειστικής Αντιπροσώπευσης. 

Οι Τεχνικές Προδιαγραφές - Περιγραφή των ανωτέρω υπηρεσιών, παρατίθενται στο 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄, το οποίο αποτελεί αναπόσπαστο τμήμα της παρούσας Πρόσκλησης. 

  

 

Με την υποβολή της προσφοράς σας, παρακαλούμε όπως μας προσκομίσετε τα κάτωθι 

δικαιολογητικά: 

 

1. Υπεύθυνη δήλωση περί μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 1 του άρθρου 

73 του Ν.4412/2016. Σε περίπτωση φυσικού προσώπου η ανωτέρω υποβάλλεται από τον οικονομικό 

φορέα. Σε περίπτωση νομικού προσώπου η ανωτέρω υποβάλλεται από το νόμιμο εκπρόσωπο, όπως 

αυτός ορίζεται στην περίπτωση 79Α του Ν.4412/2016. 

 

2. Επιπλέον, για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και εκπροσώπησης στη περίπτωση που ο 

οικονομικός φορέας είναι νομικό πρόσωπο, με την υποβολή της προσφοράς πρέπει να μας 

προσκομίσει: 
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Τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης εκπροσώπησης (όπως 

καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, συγκρότηση Δ.Σ. σε σώμα, σε περίπτωση 

Α.Ε., κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του διαγωνιζομένου). Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να 

προκύπτουν η νόμιμη σύστασή του, όλες οι σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα 

πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρία κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού 

(νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία 

εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου 

εκπροσώπου. 

 

3. Έντυπο φορολογικής ενημερότητας σε ισχύ κατά το χρόνο υποβολής. 

 

4. Έντυπο ασφαλιστικής ενημερότητας σε ισχύ κατά το χρόνο υποβολής. 

 

Καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφοράς ορίζεται η 23/04/2026, ημέρα Πέμπτη και ώρα 

12:00 μ.μ., στην Υπηρεσία Πρωτοκόλλου του Νοσοκομείου ή στο email: 

promithies@pammakaristos-hosp.gr . 

 

Το Νοσοκομείο επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα υποψηφίων και προσφερόντων, συμμορφούμενο με την 

εκάστοτε ισχύουσα ενωσιακή και εθνική νομοθεσία περί προστασίας προσωπικών δεδομένων, ιδίως με τον 

Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων - ΓΚΠΔ) και τον ν. 4624/2019. 

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την επεξεργασία προσωπικών δεδομένων, τα δικαιώματα των υποκειμένων 

και τα στοιχεία επικοινωνίας με τον Υπεύθυνο Προστασίας Δεδομένων, παρέχονται στον ιστότοπο του 

Νοσοκομείου: https://www.shorturl.at/shortener.php. Η υποβολή προσφοράς ή αίτησης συμμετοχής συνεπάγεται 

ότι τα φυσικά πρόσωπα έχουν λάβει τη σχετική γνώση και ενημέρωση, σύμφωνα με τα άρθρα 13 και 14 του 

ΓΚΠΔ για την επεξεργασία των δεδομένων τους για την αξιολόγηση της προσφοράς ή της συμμετοχής τους στη 

διαδικασία σύναψης της δημόσιας σύμβασης. 

 

 

 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

 

 

 

ΘΡΑΣΥΒΟΥΛΟΣ ΛΑΔΟΠΟΥΛΟΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄ 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

 

 Εξοπλισμός Κεντρικών Υποδομών  

1. Εξυπηρετητής/Server HPE DL360 Gen10 (Τεμ. 1)  

2. Συσκευή Αποθήκευσης Δεδομένων/ Data Storage HPE MSA 1060 12Gb (Τεμ. 1)  

3. Εξωτερικό σύστημα Αποθήκευσης/ NAS QNAP TS-431KX-2G (Τεμ. 1)  

 

Υπηρεσίες υποστήριξης για την ορθή λειτουργία του ΟΠΣ  

1. Υπηρεσίες υποστήριξης VMware vSphere  

2. Υπηρεσίες παραμετροποίησης λογισμικού συστήματος  

3. Υπηρεσίες ελέγχου : Εκτέλεση δοκιμών καλής λειτουργίας των εφαρμογών και διασυνδέσεων 

Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος του Νοσοκομείου ΑΣΚΛΗΠΙΟΣ™  

4. Υπηρεσίες Υποστήριξης  

 

Υπηρεσίες συντήρησης εξοπλισμού και λογισμικού  

1.Κεντρικός εξυπηρετητής Βάσεων δεδομένων RDBMS ORACLE που περιλαμβάνει δεδομένα της 

εφαρμογής ΑΣΚΛΗΠΙΟΣ και διασυνδέσεις της με και τις υπόλοιπες του Ολοκληρωμένου 

Πληροφοριακού Συστήματος. Απαιτείται εξουσιοδοτημένη πρόσβαση στους πίνακες της βάσης. 

2. Εξυπηρετητής αντιγράφων ασφαλείας  

3. Κεντρικός μεταγωγέας  

4. Συσκευή λήψης αντιγράφων ασφαλείας 

5. Σύστημα αδιάλειπτης λειτουργίας (ups) 

6. Ικρίωμα με οθόνη και πληκτρολόγιο 

7. Λειτουργικό Σύστημα 

8. Διαχειριστικά εργαλεία των εξυπηρετητών 

Περιλαμβάνονται: 

1. Υπηρεσίες αποκατάστασης βλαβών που αφορούν το υλικό (H/W) και το λογισμικό (S/W) του 

εξοπλισμού της αρχικής εγκατάστασης με χρήση του εξοπλισμού H/W του νοσοκομείου. Δεν 

περιλαμβάνονται ανταλλακτικά για τον παλιό εξοπλισμό του Νοσοκομείου. 

2. Χρόνοι απόκρισης: καθημερινά με βάση 24ώρου. 

3. Έλεγχος καλής λειτουργίας & Προληπτική Συντήρηση 

4. Εξ αποστάσεως πρόσβαση (Remote Desktop) για το συντηρούμενο. 

5. Επιπλέον απαραίτητη άδεια Windows Server 2025 Std Edition 16 cores 

 

Πρόσθετα δικαιολογητικά. 

- Να έχει αποδεδειγμένη δυνατότητα και εμπειρία υλοποίησης αντίστοιχου έργου σε τουλάχιστον 3 

φορείς υγείας με το υφιστάμενο πληροφοριακό σύστημα, εντός της τελευταίας πενταετίας (2019, 2020, 

2021, 2022, 2023) (με προσκόμιση αντιγράφων συμβάσεων και σχετικών βεβαιώσεων καλής 

λειτουργίας από Νοσοκομεία,). 

- Να διαθέτει εν ισχύ κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού πιστοποίηση : 

- Kατά ISO 9001:2015, σύμφωνα με το διεθνές πρότυπο Συστήματος Διασφάλισης Ποιότητας (Quality 

Management System).  

- Κατά ISO 27001:2013, σύμφωνα  με το διεθνές πρότυπο Συστήματος Διαχείρισης Ασφάλειας 

Πληροφοριών (IT Information Management System). 

- Kατά ISO 13485:2016, σύμφωνα με τις απαιτήσεις των τριών οδηγιών της Ευρωπαϊκής Ένωσης και 

με το πρότυπο Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας το οποίο αφορά το σχεδιασμό, την παραγωγή, την 

εμπορία, την εγκατάσταση και την τεχνική υποστήριξη Ιατροτεχνολογικών Προϊόντων. 
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