
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ 
ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΡΧΑΙΟΤΗΤΩΝ 
ΚΑΙ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΗΣ ΚΛΗΡΟΝΟΜΙΑΣ
ΜΟΥΣΕΙΟ ΝΕΟΤΕΡΟΥ ΕΛΛΗΝΙΣΜΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ, ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ & ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 
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Πληροφορίες : Παυλοπούλου Μαρία
Τηλέφωνο : 210 3214359
e-mail                  :             mnep@culture.gr

          
ΠΡΟΣ
1.  Infinitum A.E.

welcome@infinitum.gr
υπόψη κ. Περικλή Λούζη

ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ

Το Μουσείο Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού του Υπουργείου Πολιτισμού σας καλεί να υποβάλετε 
προσφορά για την παροχή Υπηρεσιών 
Α. προληπτικής συντήρησης δικτυακού εξοπλισμού κτηρίων του Μουσείου Νεότερου Ελληνικού 
Πολιτισμού
Β. αποκατάστασης τυχόν βλαβών που μπορεί να προκύψουν
Γ. ενημερώσεων  προγραμμάτων λογισμικού 

συμπληρώνοντας το έντυπο οικονομικής προσφοράς του Παραρτήματος που αποτελεί αναπόσπαστο 
μέρος της παρούσας και συνυποβάλλοντας τα δικαιολογητικά,  Συνημμένα Δικαιολογητικά 
Προσφοράς.

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ
Μουσείο Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού
Αριθμός Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.) :  090283815
Κωδικός Αναθέτουσας Αρχής για την Ηλεκτρονική
Τιμολόγηση 1022.0000000000.0046
Ταχυδρομική διεύθυνση: Άρεως 7,  Αθήνα, 10555
Αρμόδιος για πληροφορίες: Πουλή Αδαμαντία
Τηλέφωνο: 2103219363
Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (e-mail): apouli@culture.gr

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ
Διαδικασία του άρθρου 118 «Απευθείας ανάθεση» και τα άρθρα 6 παρ. 10 και 107-
109Α του Ν. 4412/16, όπως ισχύει.

ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ
Η δαπάνη θα γίνει σε βάρος της πίστωσης του Τακτικού προϋπολογισμού εξόδων του Υπουργείου
Πολιτισμού, Ειδικός Φορέας 1022.204.0000000 στον ΑΛΕ 2420989001  με την αριθμ. ΥΠΠΟ/256504 
/04.06.2025 Απόφαση Ανάληψης Υποχρέωσης α/α 54915 ΑΔΑΜ 25REQ017017172 ΑΔΑ ΨΗΑ246ΝΚΟΤ-ΧΛΞ  
για την παροχή Υπηρεσιών ενημερώσεων προγραμμάτων -λογισμικού- δικτυακού εξοπλισμού κτηρίων του 
Μουσείου Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού, που αφορά την αριθμ. ΥΠΠΟ/166363/05.05.2025  αντίστοιχη 
απόφαση ανάληψης πολυετούς υποχρέωσης ΑΔΑ 6Χ8Π46ΝΚΟΤ-35Β ΑΔΑΜ 25REQ016749109 
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ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ
Η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει τιμής.

ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ ΕΚΔΟΣΗΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΤΙΜΟΛΟΓΙΟΥ
Κατόπιν των  διατάξεων του ν. 4601/2019 (Α΄44) και της Κ.Υ.Α. αριθμ. 
52445ΕΞ2023/4.4.2023 (Β 2385/12.4.2023) για την υποβολή προσφοράς απαιτείται η 
έκδοση ηλεκρονικού τιμολογίου για σύμβαση με το δημόσιο.

ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ
Ο προϋπολογισμός για την ανωτέρω Σύμβαση ανέρχεται έως του ποσού 31.000,00 
ευρώ, συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ 24%..

ΚΩΔΙΚΟΣ CPV
50312310-1 Συντήρηση εξοπλισμού δικτύου δεδομένων

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Αντικείμενο της σύμβασης

Παροχή Υπηρεσιών 
Α. προληπτικής συντήρησης δικτυακού εξοπλισμού κτηρίων του Μουσείου Νεότερου Ελληνικού 
Πολιτισμού
Β. αποκατάστασης τυχόν βλαβών που μπορεί να προκύψουν
Γ. ενημερώσεων  προγραμμάτων λογισμικού,

 όπως αυτές αναφέρονται στο τυποποιημένο έντυπο οικονομικής προσφοράς.

Χρονική Διάρκεια

Η χρονική διάρκεια της σύμβασης θα είναι για χρονικό διάστημα   από την υπογραφή της Σύμβασης έως τις 
31/12/2026.

Παρακαλούμε, όπως μας αποστείλετε την προσφορά σας στο email του Μουσείου (mnep@culture.gr), 
σύμφωνα με τα τεχνικά χαρακτηριστικά και τις προδιαγραφές που περιγράφονται. Για την υποβολή της 
προσφοράς σας παρακαλούμε να συμπληρώσετε το συνημμένο Τυποποιημένο Έντυπο Οικονομικής 
Προσφοράς και να το αποστείλετε συμπληρωμένο, υπογεγραμμένο και σφραγισμένο το συντομότερο 
δυνατό από την κοινοποίηση της πρόσκλησης. Η προσφορά σας θα γίνει για λογαριασμό του Μουσείου 
Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού.

Σε περίπτωση που ανακηρυχθείτε ανάδοχος και προς απόδειξη της μη συνδρομής των λόγων αποκλεισμού 
από διαδικασίες σύναψης δημοσίων συμβάσεων των παρ.1 και 2 του άρθρου 73 του Ν.4412/2016, όπως 
ισχύει, θα πρέπει να αποστείλετε άμεσα βάσει τα κάτωθι :

1. Φορολογική ενημερότητα (για κάθε νόμιμη χρήση, εκτός είσπραξης χρημάτων και μεταβίβασης 
ακινήτων) (Σε ισχύ) 

2. Ασφαλιστική ενημερότητα (άρθρο 80 παρ.2 του Ν.4412/2016) που να περιλαμβάνει την μη οφειλή 
ασφαλιστικών εισφορών για το προσωπικό και την έκδοση για συμμετοχή σε διαγωνισμό 
προμηθειών  Δημοσίου (Σε ισχύ)

3. Απόσπασμα ποινικού μητρώου (Ισχύει για χρονικό διάστημα 3 μηνών από την ημερομηνία 
έκδοσης του). Η υποχρέωση αφορά:





   α) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.),    ιδιωτικών κεφαλαιουχικών εταιρειών 
(Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών    (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους διαχειριστές.    β) στις περιπτώσεις ανωνύμων 
εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα    Σύμβουλο, καθώς και όλα τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου.
   γ) στις περιπτώσεις των συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου.

4. Καταστατικό εταιρείας .
5.  Πιστοποιητικό ισχύουσας εκπροσώπησης (Ισχύει για χρονικό διάστημα 30 ημερών από την 

ημερομηνία έκδοσης του).

Η Προϊσταμένη

του Μουσείου Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού

Έλενα Μελίδη





ΠΡΟΣ ΤΟ: ΥΠΠΟΑ / ΓΔΑΠΚ
ΜΟΥΣΕΙΟ ΝΕΟΤΕΡΟΥ ΕΛΛΗΝΙΚΟΥ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ, ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ

Ημερομηνία: …./…./2025

Όνομα Εταιρίας: …………………………………….
Στοιχεία προσφέροντος:…………………………………….

ΤΥΠΟΠΟΙΗΜΕΝΟ ΕΝΤΥΠΟ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Παροχής Υπηρεσιών 
Α. προληπτικής συντήρησης δικτυακού εξοπλισμού κτηρίων του Μουσείου Νεότερου Ελληνικού 
Πολιτισμού
Β. αποκατάστασης τυχόν βλαβών που μπορεί να προκύψουν
Γ. ενημερώσεων  προγραμμάτων λογισμικού,
 του Μουσείου Νεότερου Ελληνικού Πολιτισμού

Α/Α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΤΕΜ. ΠΟΣΟΤΗΤΑ ΚΑΘΑΡΗ 
ΑΞΙΑ

ΦΠΑ 
24%

ΣΥΝΟΛΙΚΗ 
ΑΞΙΑ (ΜΕ 

ΦΠΑ)

   

1

Η υποστήριξη πρέπει να Περιλαμβάνει :

· Πρόσβαση σε πλατφόρμα Service Desk 
για την καταχώρηση των συμβάντων 
Επικοινωνία: Διαδίκτυο, Email, Τηλέφωνο

· Ενημερώσεις σχετικά με τη πορεία των 
αιτημάτων

· Διαχείριση συμβάντων ανάλογα την 
κρισιμότητα τους *

· Εμπλοκή μηχανικών σε επικοινωνία με 
τους κατασκευαστές με σκοπό τη 
δημιουργία κλήσεων στο σύστημα 
υποστήριξης για τα συστήματα τα οποία 
βρίσκονται εντός υποστήριξης.

· Προτάσεις για τη βελτιστοποίηση των 
υποδομών

· Προληπτικός έλεγχος καλής λειτουργιάς 
ανά 2μηνο

· Αναβάθμιση firmware όπου κρίνεται 
απαραίτητο μετά τον προληπτικό 2μηνιαίο 
έλεγχο

Ως απόκριση ορίζεται η επικοινωνία με 
μηχανικούς με σκοπό τη λήψη εικόνας για 





το είδος του προβλήματος ώστε να γίνουν 
οι απαραίτητες ενέργειες για την επίλυση 
του.

Πρόσθετες Παροχές: Router 5G

Router 5G, ο οποίος είναι ένας 
δρομολογητής που παρέχει διασύνδεση με 
ασύρματα δίκτυα για 1 έτος, την 
παραμετροποίηση αυτού όπως επίσης και 
απεριόριστη χρήση data για τον 
συγκεκριμένο εξοπλισμό .

2

Υπηρεσίες συντήρησης των δικτύων των 
κτηρίων του Μουσείου Νεότερου 
Ελληνικού που περιλαμβάνει: FortiGate 
Firewalls FortiSwitches FortiAP

Υπηρεσίες συντήρησης και υποστήριξης 
για την αντιμετώπιση τεχνικών και 
θεμάτων ασφαλείας για τον ακόλουθο 
εξοπλισμό όπως επίσης και την αντίστοιχη 
συνδρομή της Fortinet:

1 FG100FTK22018521 FortiGate-100F 
Unified Threat Protection (UTP) 
31/10/2025 30/10/2026

2 FGT40FTK2209E8YY FortiGate-40F 
Unified Threat Protection (UTP) 
31/10/2025 30/10/2026

3 FGT40FTK2209E93U FortiGate-40F 
Unified Threat Protection (UTP) 
31/10/2025 30/10/2026

4 FS1E24TF22000198 FortiSwitch-1024E 
FortiCare Premium Support 31/10/2025 
30/10/2026

5 S148FFTF23022136 FortiSwitch-148F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

6 S148FFTF23023639 FortiSwitch-148F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

7 S148FFTF23022471 FortiSwitch-148F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

8 S148FFTF23021681 FortiSwitch-148F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

9 S124FFTF22013926 FortiSwitch-124F-





FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

10 S124FFTF22013909 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

11 S124FFTF22013080 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

12 S124FFTF22012943 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

13 S124FFTF22012588 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

14 S124FFTF22012241 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

15 S124FFTF22011709 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

16 S124FFTF22011017 FortiSwitch-124F-
FPOE FortiCare Premium Support 
31/10/2025 30/10/2026

η οικονομική μου προσφορά ανέρχεται σε: ΣΥΝΟΛΟ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ:…………………………..

ΣΥΝΟΛΟ ΜΕ ΦΠΑ:………………………………

Παρατήρηση: 

Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ (σφραγίδα και υπογραφή)
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